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INTRODUCCION A LOS
ROLES DE BELBIN




Roles de Belbin: su origen

O Resultado de una investigacion encargada al Dr. Meredith
Belbin en el afno 1969, por la Henley Business School

0 Lainvestigacion duré una década, basada en ejercicios de
simulacion, y llegd a las siguientes conclusiones:

O Ademas de la Inteligencia y del Conocimiento, un factor
que determina el rendimiento de un equipo es el
Comportamiento de sus integrantes

O La diversidad de comportamientos es un factor positivo

O Se detectaron 9 patrones definidos de comportamiento,
qgue se vinieron a denominar “Roles”.
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Roles de Belbin: conceptos basicos en 1 minuto

O Lateoria de Roles de Belbin define 9 roles de equipo
3 Un rol es un conjunto de comportamientos observables:
O un patrén de conducta estable:
una reaccion consistente ante un mismo escenario
a no hablamos de arquetipos de personalidad
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Roles de Belbin: conceptos basicos en 1 minuto

2 Unrol tiene asociado
O Fortalezas
O Debilidades
1 algunas de ellas son permitidas
O otras no deberian tolerarse porque pueden ser destructivas.
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¢Qué hace esta teoria interesante?

a Unos roles NO son mejores que otros,
sino que la adecuada combinacion de roles es lo que produce la magia

O Recuerda - NO se trata de un analisis de personalidad,
sino de un estudio conductual de como trabajamos con los demas.
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Algunas preguntas para hacerse durante la sesion

CPS
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O ¢Cual es mi rol mas frecuente cuando
trabajo en equipo?

O ¢éQué fortalezas y qué debilidades
tengo en base a ese rol?

O ¢éY si pienso en mi manager? éQué
fortalezas y qué debilidades puedo
detectar?

d ¢éY mis companeros?

3 éY un cliente con un determinado rol?
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Roles de Belbin

Roles mentales

Roles de accion

Roles sociales

Cerebro

M onitor-evaluador

Especialista

Impulsor
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EL ROL
CEREBRO

11.500.000 +
6.200.000 + $Zag




Rol: Cerebro

Caracteristicas mas frecuentes: Funciones en el equipo:
O Son innovadores e inventores 1 Generar nuevas proposiciones y resolver
0 Sonindependientes, listos y originales problemas dificiles
0  Pueden tener problemas a la hora de 1  Generalmente se les necesita:
comunicarse con personas que no son como 1 Enlas fases iniciales de un proyecto
ellos = Suelen ser introvertidos y reaccionen O Cuando el proyecto no progresa

de forma desmesurada ante criticas y
alabanzas

O Generalmente prefieren trabajar solos, a una
cierta distancia de los miembros del grupo,
utilizando su imaginacion

1 Suelen trabajar de manera poco ortodoxa
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Rol: Cerebro
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Debilidades del Cerebro

‘~~ Debilidades tolerables
O Ignoran los incidentes que le rodean
0 Demasiados absortos en sus
pensamientos
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° Debilidades no tolerables

O Fuerte sentido de la propiedad de una
idea

0 Demasiados Cerebros en un equipo es
contraproducente: discuten qué idea es la
mejor. Apenas habrd relacién ni
cooperacion: cada uno de ellos en su
pequefo universo
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Cuando un Cerebro es un poquito insoportable...




EL ROL
MONITOR-EVALUADOR




Rol: Monitor Evaluador IO"' N

Caracteristicas mas frecuentes: Funciones en el equipo:

O Personas serias, perspicaces, estrategas QO Analizar problemas

O Perciben todas las opciones 0 Evaluar ideas y sugerencias

O  Muy légicos y analiticos

0 Gran capacidad critica y gran habilidad para

emitir juicios razonados

Son lentos a la hora de tomar decisiones, ya

gue prefieren pensar las cosas

detenidamente

O Pueden dar la impresion de ser sosos,
aburridos e incluso extremadamente criticos
ante los desconocidos

2 Son serios, prudentes y con fuerte
autocontrol para no entusiasmarse
demasiado
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O Sopesar los pros y los contras de las
diferentes opciones
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Rol: Monitor Evaluador
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¢Como se comporta un Monitor-Evaluador?
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¢Como se comporta un Monitor-Evaluador?




Debilidades del Monitor Evaluador - (&

~~ Debilidades tolerables ° Debilidades no tolerables

O Carecer de iniciativa y habilidad para O Ser destructivo
inspirar a otros
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Cuando el Monitor Evaluador es insoportable...
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EL ROL
COORDINADOR




Rol: Coordinador

Caracteristicas mas frecuentes:

3
J

CP
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Personas maduras y seguras de si mismo
Aclaran las metas, promueven la toma de
decisiones y hace que los demas se impliquen
de forma correcta

Delega bien. Posee la habilidad de conseguir
gue todos los miembros del grupo trabajen
juntos

Son rdpidos detectando los talentos de los
integrantes del grupo y de elegir qué
miembro del equipo es el mas adecuado para
asumir una tarea concreta

Transmiten tranquilidad al grupo. Piensan
gue hay que enfrentarse a los problemas de
forma calmada
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Funciones en el equipo:
2  Son buenos dirigiendo grupos formados por

.

'f?:'r? 1{1{3‘

gente con diferentes habilidades y
caracteristicas personales

Dejando a un lado el cargo que pueda tener,
son aptos para dirigir reuniones
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¢Como se comporta un Coordinador?




Debilidades del Coordinador ‘ B\

Jf{"':"'.".'nd ot -
~~ Debilidades tolerables ° Debilidades no tolerables
O Se le puede percibir como manipulador O Asumir todo el crédito del esfuerzo del
0 Se descarga de trabajo personal equipo
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Cuando el Coordinador acaba de llegar




EL ROL

IMPULSOR
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Rol: Impulsor

Caracteristicas mas frecuentes:

0  Retador, dindmico, trabaja bien bajo presion

0  Generalmente son extrovertidos y con
grandes dosis de iniciativa

0 Personas altamente motivadas, con gran
capacidad de energia y necesidad de
conseguir nuevos logros

0 Les gusta dirigir, retar a los demas, empujar
a otros a la accidén y su maxima preocupacion
es ganar

0  Rol relacionado con perfil Rojo de Insights
Discovery.
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Funciones en el equipo: Poutsor

O  Son buenos directivos porque son capaces
de generar actividad y prosperar bajo
presion

O Excelentes inyectando vitalidad al grupo

3 Muy bien capacitados para hacer los
cambios necesarios, sin importarles tomar
decisiones impopulares




éComo es toparte con un Impulsor?
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¢Como es toparte con un Impulsor?
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Rol: Impulsor
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Cuando un Impulsor interactua con un Monitor-Evaluador
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Cuando un Impulsor interactua con un Monitor-Evaluador




CPS 55



Cuando un Impulsor interactua con un Coordinador




Debilidades del Impulsor

‘~~ Debilidades tolerables
O Propensos a provocar
0  Pueden ofender los sentimientos
ajenos
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° Debilidades no tolerables

a Incapacidad para recuperar la situacion
con buen humor o disculparse

0 Facilmente en conflicto con otros
impulsores
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Cuando dos Impulsores interactian entre si
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Cuando dos Impulsores interactuan entre si




Roles de Belbin
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CONCLUSIONES




Conclusiones

1 Roles de Belbin es una teoria sobre cmo nos comportamos
cuando trabajamos en equipo

L

Hay definidos 9 patrones de comportamiento, llamados roles

3 No hay un rol mejor que otro. Todos son necesarios

1 Las personas de manera natural solemos presentar uno o dos roles principales en nuestro
comportamiento al trabajar con otros

d Los mejores equipos tienen presente todos los roles: todos aportan

d Los roles tienen debilidades que hay que gestionar

1 Comprender un rol es comprender cdmo piensa y saber cmo comunicarte con él.
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Conclusiones

1 Cada rol no es bueno ni malo. Simplemente “es”
1 Los roles pueden:
3 Sumar al grupo:

3 sison adecuados (al grupo)
3 sison oportunos (a la situacion)
Y siestan bien gestionados

3 Restar al grupo:

3 sisoninadecuados (al grupo)
3 sisoninoportunos (a la situacion)
3 O siestan mal gestionados (si las debilidades no permitidas estan descontroladas).
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Lidiar con gilipollas

¢Y si el otro no es tan gilipollas, sino que tiene un rol que choca de forma natural con el mio?
Soportar de las debilidades de los demas, a cambio de poder contar con sus fortalezas
A pesar de lo anterior, todo tiene un limite: di NO a las debilidades no tolerables

[ i

A nivel personal, puedes intentar ser un poco menos gilipollas:
1 Trata de que los demas comprendan y compren tus debilidades asumibles
3 Aplica un férreo autocontrol para las debilidades no permitidas
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